GİZLİLİK VE GÜVENLİK POLİTİKASI
Mağazamızda sunulan tüm hizmetler, Teknopark Istanbul, 10C Z49, Istanbul, Turkey adresinde kayıtlı olan Tubu Arge AŞ firmasına aittir ve bu firma tarafından işletilmektedir.
Firmamız, çeşitli amaçlarla kişisel veriler toplayabilir. Bu politika, kişisel verilerin nasıl toplandığını, kullanıldığını ve korunduğunu açıklamaktadır.
Kişisel Verilerin Toplanması ve Kullanımı
Üyelik işlemleri veya mağazamız üzerindeki form ve anketlerin doldurulması sırasında, üyelerin isim-soy isim, firma bilgileri, telefon numarası, adres veya e-posta adresi gibi kişisel bilgileri toplanmaktadır. Bu bilgiler, hizmetlerimizin sunulması için gereklidir.
Firmamız, müşterilerine ve üyelerine kampanya bilgileri, yeni ürünler hakkında bilgiler ve promosyon teklifleri gönderebilir. Üyelerimiz, bu tür bilgileri alıp almama konusunda üyelik sırasında tercih yapabilir ve bu tercihlerini hesap bilgileri bölümünden veya kendilerine gelen bildirimlerdeki linkler aracılığıyla değiştirebilir.
Kişisel Verilerin Korunması
Üyelerimiz tarafından sağlanan kişisel bilgiler, "Kullanıcı Sözleşmesi" ile belirlenen amaçlar ve kapsam dışında üçüncü kişilere açıklanmayacaktır. IP adresleri, sistem sorunlarının çözülmesi ve demografik bilgi toplama amacıyla kullanılabilir.
Firmamız, kişisel bilgileri doğrudan pazarlama amacıyla kullanabilir ve gerektiğinde kullanıcılarla iletişim kurmak için bu bilgilerden yararlanabilir. Ayrıca, bu bilgiler istatistiksel değerlendirmeler, veri tabanı oluşturma ve pazar araştırmaları için kullanılabilir.
Kredi Kartı Güvenliği
Mağazamız, kredi kartı bilgilerinizi hiçbir şekilde saklamaz. Ödeme işlemleri sırasında, 512 bit SSL (Secure Sockets Layer) protokolü kullanılarak bilgileriniz şifrelenir ve ilgili bankaya iletirilir. Kart bilgileriniz tarafımızdan görüntülenemez veya kaydedilemez, bu da üçüncü şahısların bu bilgilere erişmesini engeller.
Üçüncü Taraf Web Siteleri ve Uygulamalar
Mağazamız, web sitesi üzerinden başka sitelere link verebilir. Ancak, bu linkler aracılığıyla erişilen sitelerin gizlilik uygulamaları ve içeriklerinden sorumlu değiliz. Reklamlar, iş ortaklarımız aracılığıyla dağıtılır ve bu reklamların gizlilik politikaları bize ait değildir.
İstisnai Haller
Aşağıdaki durumlarda, kişisel bilgiler üçüncü kişilere açıklanabilir:
1. Kanun, Kanun Hükmünde Kararname veya Yönetmelik gibi yasal zorunlulukların gerektirdiği durumlarda;
2. Kullanıcı Sözleşmesi'nin gereklerini yerine getirmek amacıyla;
3. Yetkili idari veya adli otoriteler tarafından talep edilmesi durumunda;
4. Kullanıcıların hakları veya güvenliklerini korumak için bilgi vermenin gerekli olduğu hallerde.
E-posta Güvenliği
Müşteri Hizmetleri'ne gönderdiğiniz e-postalarda asla kredi kartı numaranızı veya şifrelerinizi yazmayınız. E-postalar üçüncü şahıslar tarafından görülebilir ve firmamız bu bilgilerin güvenliğini garanti edemez.
Çerezler (Cookies)
Firmamız, kullanıcıların web sitesini nasıl kullandığına dair bilgileri toplamak için çerezler kullanabilir. Çerezler, kullanıcıların siteyi ziyaret sayısı, ziyaret süresi ve tercihleri gibi istatistiksel bilgileri toplamaya yardımcı olur. Tarayıcı ayarlarınızı değiştirerek çerezleri kabul etmeyebilir veya çerezler gönderildiğinde uyarı alabilirsiniz.
Politika Değişiklikleri
Firmamız, bu Gizlilik Politikası'nı dilediği zaman değiştirme hakkını saklı tutar. Değişiklikler, yayınlandıkları tarihte yürürlüğe girer.
İletişim
Gizlilik politikamızla ilgili her türlü soru ve öneriniz için info@teknevemarin.com adresine e-posta gönderebilir veya firmamızın iletişim bilgilerini kullanarak bize ulaşabilirsiniz.

